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BASES DEL SORTEO

PROGRAMA DE FIDELIZACION
CORFOCESANTIA

Sorteo institucional

1. OBJETO

Las presentes bases tienen por objeto regular el sorteo institucional de COMBOS
HOGAR, que se realizara en el marco del Programa de Fidelizacion
CORFOCESANTIA, dirigido a los participes del Fondo, con la finalidad de garantizar
un proceso transparente, objetivo y verificable.

2. PREMIO

El sorteo tendrd como premio uno o varios COMBOS HOGAR, conforme a la
disponibilidad definida por la Administracion.

Las caracteristicas, contenido y cantidad de los COMBOS HOGAR seran determinados
previamente por CORFOCESANTIA y no podran ser canjeados por dinero en efectivo ni
por otros bienes o servicios.

3. PARTICIPANTES

Participan automaticamente en el sorteo los participes que cumplan con las siguientes
condiciones:

a) Mantener saldo en su cuenta individual al 30 -de noviembre de 2025.
b) Encontrarse al dia en sus aportes y obligaciones crediticias a la fecha de corte.
c) No encontrarse en proceso de liquidacion a la-fecha del sorteo.
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Los participes que h’é'y&h presentado s idacién en el mes de noviembre
de 2025,-asi como las liquidaciones-represadas, seran considerados conforme a lo que
determlne la Administracion, garantizando igualdad de condiciones.

4. BASE DE DATOS

La base de datos utilizada para el sorteo estara conformada por el listado de participes
P habilitados, el cual sera prewament /o d cerrado por la
Administracion, erios establemdos en Ias presentes bases.
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A cada participe habilitado se le asignara un namero correlativo Unico para efectos del
sorteo.

5. METODO DEL SORTEO

El sorteo se realizard mediante un software de generacion aleatoria, en una sesion
interna de caracter publico, utilizando una herramienta digital de acceso abierto.

El sistema generara aleatoriamente un nimero dentro del rango correspondiente al total
de participes habilitados. EI numero obtenido sera contrastado con el listado correlativo
para identificar al ganador.

El procedimiento serd proyectado y documentado, dejdndose constancia en el acta
correspondiente.

6. CONTINGENCIAS

En caso de que el nimero generado corresponda a un registro invalido, duplicado o que
no cumpla con las condiciones establecidas en estas bases, se procedera a generar un
nuevo namero, dejando constancia de dicha circunstancia.

El proceso se repetira hasta obtener un ganador valido.

/. TRANSPARENCIAY VERIFICABILIDAD

El sorteo se regira por los siguientes principios:

o Publicidad del acto del sorteo.

« Uso de una herramienta digital de generacion aleatoria.

Igualdad de condiciones para todos los participes habilitados,
Registro del procedimiento para fines de control interno'y auditoria.

8. ACEPTACION DE LAS BASES

,

La participacién en el sorteo implica la aceptacién inte
bases,

9. DISPOSICIO

sin reservas de las presentes

/
S FINALES

P4 Cualquier aspecto no previsto en estas bases sera resuelto por la Administracion de
CORFOCESANTIA; conforme a la normativa interna vigente.

La Administracion
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